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Caibidil 1 Réamhra & Culra

Déiledlfaidh an Roinn Comhshaoil, Oidhreachta agus Rialtais Aititil leis an
nGaeilge agus leis an mBéarla ar bhonn comhionann agus i i mbun gnétha.
Leagtar amach sa scéim seo an bealach a thabharfaidh an Roinn éifeacht don
phrionsabal seo agus cuirfear san aireamh an méid is féidir a dhéanamh go
praiticidil réasunta i gcaitheamh ré na scéime.

D’ullmhaigh an Roinn Comhshaoil, Oidhreachta agus Rialtais Aititiil an scéim seo
faoi Alt 11 d’Acht na dTeangacha Oifigitla 2003 (“an tAcht”). Forailtear le hAlt
11 go n-ullmhdidh comhlachtai poibli scéim reachtil ina leagfar amach go mion
na seirbhisi a sholathrdidh siad

e  tri mhean na Gaeilge,
e tri mhean an Bhéarla, agus
e tri mhean na Gaeilge agus an Bhéarla

agus na bearta a rachaidh siad leo lena chinnti, maidir le haon tseirbhis nach
bhfuil & solathar ag an Roinn tri mhean na Gaeilge, go solathréfar sin laistigh
d'fhrdma ama comhaontaithe.

1.1 Proiseas Comhairliichain

D’fhoilsigh an Roinn fogra faoi Alt 13 an 22 Deireadh Fémhair 2004, inar iarradh
uiriolla 6 aon phairtithe leasmhara i ndail le dréacht-scéim a bhi le hullmhd faoi
Alt 11. Fuarthas 21 aighneacht agus ta siad ar fad le feicedil ar laithrean
gréasain na Roinne, www.environ.ie. Ta an Roinn buioch as ucht na dtuairimi
a chuir na heagraiochtai agus na daoine aonair seo faoina braid.

Baineadh Usadid as na haighneachtai seo agus as tuairimi agus moltai a chuir
baill foirne i Rannain éagsula na Roinne isteach mar eolas le dréachtadh na
scéime a threoru.

1.2 Abhar na Scéime Teanga

Ta cunamh tugtha ag baill féirne 6 gach réimse feidhme den Roinn leis an scéim
a dhréachtu. Is ar bhainisteoiri sinsearacha laistigh den Roinn seo a bheidh an
fhreagracht as monatodireacht agus athbhreithnit a dhéanamh ar an scéim. Mar
bhonn tosaithe cuireann an scéim leis an méid seirbhisi tri Ghaeilge ata ar fail
faoi lathair. Ta réimsi den tseirbhis a sholathraionn an Roinn seo agus ata le
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breisill amach anseo aitheanta i gcroi na scéime. Cuimsitear gealltanas sa scéim
freisin go ndéanfar measunu ar bhonn leanunach ar leibhéal an éilimh ar
sheirbhisi tri Ghaeilge agus lena chinntii go leanann an Roinn ar aghaidh le
bheith ag freastal ar an éileamh seo ar bhealach pleandilte, comhleaninach,
inrochtaine. Leanfaidh an Roinn ar aghaidh le leibhéal an éilimh ar a cuid
seirbhisi i nGaeilge a mheas tri iniGchtai rialta arna n-eagrd de réir clair ama a
dhéanamh tri chdras lena ndéanfar leibhéal na bhfiosrichan/iarratas ar
sheirbhisi tri Ghaeilge i dtréimhse airithe a chomhaireamh/a thomhas.

1.3 Data tosaithe na Scéime

T4 an scéim seo dearbhaithe ag an Aire Gnéthai Pobail, Tuaithe & Gaeltachta.
T4 an scéim tosaithe le héifeacht 6 15 Lanasa 2005 agus fanfaidh si i
bhfeidhm ar feadh tréimhse 3 bliana 6n data seo nd go dti go mbeidh scéim nua
dearbhaithe ag an Aire de bhun Alt 15 den Acht, cibé ceann is luaithe.

1.4 Forléargas ar an Roinn Comhshaoil, Oidhreachta agus
Rialtais Aitiil

Sainordl agus Misean

Forbairt inbhuanaithe a chur chun cinn agus an caighdean saoil a fheabhsu trid
an gcomhshaol agus an oidhreacht a chosaint, tri bhonneagar a sholathar, tri
fhorbairt réigiinach chothromaithe, agus tri rialtas maith itiil.

Ta sainordu leathan ag an Roinn don chomhshaol agus don oidhreacht, do
thithiocht agus do bhonneagar eile; don phleanail fhisicitil agus spasuil agus
don rialtas aitiil.

T4 ceanncheathrli na Roinne ag Teach an Chustaim, Baile Atha Cliath 1. Oifigi
eile a bhfuil lion suntasach foirne ag obair iontu na Foirgnimh Irish Life, Sraid
na Mainistreach fochtarach, Baile Atha Cliath 1, 7 Plas Ely, Baile Atha Cliath 2,
Dun Scéine, Lana Fhearchair, Baile Atha Cliath 2, Oifigi an Rialtais, Béal an Atha,
An tAonad Claruchain Fheithicli, Larionad na Sionainne, agus ENFO, Sraid San
Aindrias. Ta roinnt ball foirne den rannan oidhreachta, agus den Fhoireann
Chigireachta Tithiochta agus Innealtéireachta lonnaithe ar fud na tire. Ta
ceanncheathr( Met Eireann, ar comhrannan den Roinn &, i nGlas Naion agus ta
ball foirne leis lonnaithe sna réigiuin.
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Ta pleananna & dtabhairt chun cinn chun an Roinn a athlonnd chuig ceithre
shuiomh nua: Loch Garman, Port Lairge, Ros Mhic Thritin agus Cill Chainnaigh,
mar chuid de chlar dilarndchain an Rialtais, a fédgraiodh sa bhuiséad i mi na
Nollag 2003.

1.5 Custaiméiri agus Cliaint

Téann obair na Roinne i bhfeidhm ar chuid mhér pobal agus daoine éagsula
agus ta bonn fairsing custaiméiri aici da réir m.sh.

Ionadaithe tofa

Daoine aonair sa phobal

Pobail ar fud na tire

Ranna eile Rialtais

Gniomhaireachtai Stait faoi scath na Roinne

Udarais Aititla agus Réigitinacha

Eagraiochtai an Aontais Eorpaigh

Comhphairtithe Soisialta, lena n-airitear an earnail
phobail agus dheonach

1.6 Réimsi Feidhme na Roinne
T4 an Roinn eagraithe ina sé Rannan, a dtacaionn baill foirne riarachain,
gairmiula, teicnitla agus tionscail leo. Is iad an sé Rannan na

Tithiocht

Rialtas Aitidil

Oidhreacht & Pleanail
Comhshaol

Uisce agus Oidhreacht Nadurtha
Seirbhisi Corparaideacha

Ta Runai Cunta ina c(h)eann ar gach Rannan agus ta an Rdnai sin, in éineacht
leis an Ard-Runai agus leis an gCombhairleoir Dli, ina mbaill den Choiste
Comhairleach Bainistiochta. T& Met Eireann, a bhfuil Stitrthdir ina c(h)eann air,
agus Seirbhis Initichdireachta an Rialtais Aititil, a bhfuil Cigire Inilchtai ina
c(h)eann uirthi, ina gcomhchodanna den Roinn.
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1.7 Measunu ar a mhéid is ata seirbhisi tri Ghaeilge ar fail
cheana féin.

Is é priomhchuspdir an Achta na a chinntil go mbeidh fail nios fearr ar sheirbhisi
poibli tri Ghaeilge agus go mbeidh na seirbhisi sin ar chaighdean nios airde.
Cuireann Cairt Chustaiméiri na Roinne ceangal ar an Roinn caitheamh leis an
nGaeilge agus leis an mBéarla ar bhonn comhionann.

Trid is trid, ni sholathraionn an Roinn seirbhisi don phobal go direach seachas
roinnt réimsi sonracha a ndéantar cur sios go mion orthu sna caibidli ata le
teacht. Solathraionn an Roinn an chreatlach bheartais agus seachadann Udarais
aitila agus comhlachtai eile faoina scath seirbhisi faoi chuimsit na creatlai sin.

Beidh rdl criticitil le comhlionadh ag an Roinn ¢ thaobh ceannaireacht a
sholathar d'ldarais aititla i gcomhthéacs Acht na dTeangacha Oifigitla 2003 a
bheith & chur i ngniomh. T4 Comhairle Gaeilge an Rialtais Aititil, gripa
comhairleach, curtha ar bun ag an Aire Comhshaoil, Oidhreachta agus Rialtais
Aititil le hisdid na Gaeilge in Udarais &ititla a chur chun cinn de bhun alt 68
d’Acht Rialtais Aitidiil 2001. Feidhmionn Comhairle Gaeilge an Rialtais Aititil ar
son bhaill na n-Udaras aititil, Bainisteoiri Contae & Cathrach, ionadaithe
eagraiochtai a bhionn ag plé leis an nGaeilge a chur chun cinn agus ar son na
Roinne. Beidh rdl tabhachtach ag an gComhairle é thaobh cabhair a thabhairt
d’Udardis aititla lena gcuid oibleagaidi faoi Acht na dTeangacha Oifigitla, 2003,
a chombhlionadh. Ta sé tugtha le fios ag an Roinn d’'Udarais aititla gur mér is cas
Iéi go n-ainmneofar Qifigigh Ghaeilge lanaimseartha i ngach udaras aitidil chun
cabhru leis an gcdram seo.



Caibidil 2 Seirbhisi/Gniomhaiochtai
Ginearalta na Roinne a Sholathar

Leagtar amach sa Chaibidil seo an réimeas oifigitil teanga a fheidhmionn an
Roinn i ndail le seirbhisi na Roinne a sholathar go ginearalta.

2. Meain Chumarsaide leis an bPobal/Faisnéis don Phobal
2.1 Comhfhreagras

Tionscndidh an Roinn comhfhreagras i nGaeilge leo siid arb eol gur fearr leo
comhfhreagras i nGaeilge, le cois a bheith ag comhlionadh a hoibleagaide dlithitla
le comhfhreagras a fhaightear i nGaeilge a fhreagairt i nGaeilge. Tabharfar ordu
do bhaill foirne taifead a choinneail ar dhaoine den sort sin d’fhonn an gealltanas
seo a chomhlionadh.
(6 thas na scéime)

2.2 Riomhphost

Beidh teachtaireachtai caighdednacha ar Riomhphost na Roinne, amhail séantai
freagrachta, i nGaeilge agus i mBéarla araon.
(6 thas na scéime)

2.3 Bileoga Faisnéise/Foirmeacha Iarratais/Pdstaeir

Tairgeann an Roinn roinnt bileog, pdstaer agus foirmeacha iarratais do dhaoine
sa phobal ginearalta. Déanfaidh si a dicheall, sa chas gur cui sin, lena chinntit go
solathréfar gach abhar den sort sin i bhformaid dhatheangach faoi chuimsit aon
chliidach amhain. Sa chas nach bhfuil sin indéanta 6 thaobh méid, leagan amach
no an cineal abhar sa doichméad, solathréfar leagan Gaeilge ar leithligh.

(faoi dheireadh bhliain a haon)

2.4 Oréidi
Cuirfear 6raidi no raitis, lena n-airitear iad sitd san Oireachtas, 6 Airi nd oraidi 6

oifigigh shinsearacha, ar fail sa/sna teanga(cha) ina dtugtar iad.
(6 this na scéime)
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2.5 Foilseachain Eile

Tairgtear raon leathan foilseachan feadh na Rannan uile. Geallann an Roinn go
solathroidh si leagain dhatheangacha d'fhoilseachain chroilarnacha, agus b’fhearr
leis an Roinn go mbeadh na leagain faoi chuimsit aon chlidach amhain. Sa chas
go bhfagfadh fad aon fhoilseachan datheangach nach mbeadh an foilseachan sin
chomh héifeachtach céanna afach, né6 go mbeadh costas iomarcach breise ag
baint leis da bharr, solathrofar leagain Ghaeilge agus Bhéarla ar leithligh. Beidh
raiteas i ngach ceann maidir leis seo go bhfuil leagan ar fail sa teanga eile. Nil sé
i gceist caipéisi mdra teicnilla nd cdipéisi nach léifidh ach dornan beag daoine a
aistriu.

(O this na scéime)

2.6 Fograi 6 bhéal/ Cumarsaid leis an bpobal ar an teileafon

Is iad an failteoir/oibreoir an mhalartain na chéad phointi mar a dtagann an pobal
i dteagmhail leis an Roinn. Gabhann an méid seo a leanas le Seirbhis
Ardchaighdedin do Chustaiméiri mar chleactas caighdeanach:

° go mbeidh foireann an deasca failte/an mhalartdin in ann ainm na Roinne
a thabhairt i nGaeilge agus i mBéarla, (O this na scéime)

e  go mbeidh eolas acu ar na beannachtai bunisacha i nGaeilge ar a laghad,
(O thas na scéime)

e  go mbeidh socruithe oiriinacha i bhfeidhm ionas gur féidir leo daoine sa
phobal a chur i dteagmhail gan mhoill le cibé oifig n6 oifigeach a bhionn
freagrach as an tseirbhis a theastaionn a thairiscint tri Ghaeilge, (O thus
na scéime)

° go leanfar ar aghaidh le liosta a sholathar do lucht na dteileafén de na baill
foirne sin a bhfuil sé ar a gcumas déileail leis an bpobal i nGaeilge,

e  go solathréfar treoir do bhaill foirne maidir le glaochanna teileaféin a

laimhseadil 6 dhaoine sa phobal a bhfuil Gaeilge acu. (Faoi cheann tri mhi
on trath a cheadofar an scéim)
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Ta sé ina bheartas ag an Roinn oibril chuige lena chinntit go mbeidh gach fégra
réamhthaifeadta 6 bhéal dar gcustaiméiri i nGaeilge, n6 i mBéarla agus i nGaeilge.
Bainfear an cuspdir seo amach faoi dheireadh na scéime reatha, .i. faoi Aibrean
2008. Féadfaidh baill aonair san fhoireann teachtaireachtai a fhagail ina rogha
teanga afach.

2.7 Motarchain ar-line

Sheol an tAire Comhshaoil, Oidhreachta agus Rialtais Aititil Seirbhis
Mhotarchanach ar-line (www.motortax.ie) i mi na Feabhra 2004 lena gcuirtear
ar chumas daoine sa phobal a gcuid métarchanach a athnuachan tri mhedin an
idirlin. Ta seirbhis chomhthreomhar i nGaeilge ar fail ag www.motarchain.ie

2.8 Pairceanna Naisiunta agus Fiadhulra
Bainistionn an tSeirbhis Pairceanna Naisiiinta & Fiadhulra na freagrachtai ata ar

Stat na hEireann faoin dli Néisitinta agus Eorpach 6 thaobh an dulra a chaomhn.
Ta a laithrean gréasdin ag www.npws.ie ar fail ar bhonn datheangach.



Chapter 3 Achoimre na Seirbhisi / na
nGniomhaiochtai a Sholathraionn
Rannain

Bionn Udarais aititla freagrach go ginearalta as seirbhisi a sholathar faoi chuimsit
na creatlai airgeadais agus beartais arna leagan sios ag an Roinn. Solathraionn na
réimsi seo a leanas den Roinn seirbhisi do dhaoine sa phobal go direach afach:

Pairceanna Naisiunta agus Fiadhulra

ENFO

Deontais Tithiochta

Clarichan Feithicli

Bord um Thiondntachtai Priobhaideacha Ar Cios
Met Eireann

Ta liosta cuimsitheach d’aonaid ghnd sa Roinn sa mhéid seo a leanas. Seachas na
ranndga sin a liostaitear thuas, ni sholathraionn an chuid eile de na haonaid ghné
seirbhisi don phobal go direach agus déanann siad a gcuid gno tri Bhéarla go
priomha.

Aonad/Rannog Feidhmeanna
Ghno
Cuntais Bainistionn agus déanann monatdireacht ar

chuntais na Roinne.

Tithiocht Maoirseacht a dhéanamh ar mar a sheachadtar na
Inacmhainne scéimeanna éagsula spriocdhirithe ata deartha le
cabhru le daoine airithe, atd ag ceannach den
chéad uair, le huinéireacht ti a bhaint amach, agus
a chinntit go seachadtar na scéimeanna sin go
héifeachtach.

Aer/Aeraid Forbraionn beartas maidir le truaillid aeir agus
athrd aeraide

Caighdeadin Déanann athbhreithnill agus uasdhatu ar
Fhoirgniochta Rialachain Fhoirgniochta ndisiinta; Bainistionn
MeasUnu aistrit agus cur i ngniomh foriomlan na
Comhshaoil dTreoracha maidir le Measunu Tionchair ar an

gComhshaol agus le Measunu Straitéiseach
Comhshaoil agus na ngnéithe de Threoir Seveso II
0 thaobh pleanail Usdid talin agus déanann
monatoireacht ar/foralann le haghaidh caighdean
comhchuibhithe faoi Threoir an AE maidir le Treoir
Tairgi Foirgniochta.
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Aonad/Rannég
Ghno

Feidhmeanna

Forbairt
Chorparaideach &
Aonad Dilarnachain

Airgeadas Rannach
Cuntais

ENFO

Feasacht ar an
gComhshaol
Comhshaol
Idirndisiunta

Beartas
Comhshaoil

Initchdireacht
Inmheanach

Seirbhisi Doitedin
agus Pleanail
Eigeandala

Comhordaionn agus éascaionn an Clar um Nua-
chairit na Seirbhise Poibli sa Roinn agus
solathraionn an fheidhm ¢ thaobh Qilitina agus
Forbartha foirne.

Bainistionn an Clar Dilarnachain don Roinn,
riachtanais chdiriochta na Roinne agus
saincheisteanna sldinte agus sabhailteachta
laistigh den Roinn.

Comhordaionn meastachdin agus caiteachas na &
Roinne. Oiritinaionn agus cuireann an Chreatlach
Fhaisnéise Bainistiochta i ngniomh ionas go
mbeidh si oiriinach do shainriachtanais na Roinne

Solathraionn rochtain ar fhaisnéis ar an
gcomhshaol agus ar roghanna um ndésanna
inbhuanaithe maireachtala.

Forbraionn beartais agus bearta chun feasacht
nios moé ar an gcomhshaol agus athrd nios mé 6
thaobh iompair a chur chun cinn agus cuireann na
beartais agus na bearta sin i ngniomh. Bainistionn
ionchur agus rannphairtiocht i bhféraim
idirnaisiiinta faoin gcomhshaol.

Cuireann an fhorbairt inbhuanaithe agus an
lanphairtid 6 thaobh an chomhshaoil chun cinn.
Combhordaionn aicsean frithbhruscair.

Bionn an tAonad seo freagrach as dearbhl a
thabhairt don Oifigeach Cuntasaiochta maidir le
corais rialaithe inmheanacha na Roinne a bheith
ann, maidir lena leordhdthanai agus lena n-
éifeacht.

Tacaionn le hidarais doitedin aititla 6 thaobh
seirbhisi comhraic dhditeain agus tarrthala 6
déitean a sheachadadh chomh maith le clair
shabhailteachta agus choisc tine, agus le pleanail
a dhéanamh le haghaidh agus mar fhreagairt ar
mhéréigeandala.
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Aonad/Rannég
Ghno

Feidhmeanna

Ceart Votala

Beartas
agus Cosaint na
hAiltireachta

Togail Tithe

Beartas Tithiochta
Agus Airgeadas

Fail Tithiochta agus
Seirbhisi

Seirbhis
Inilﬁchéir,eachta an
Rialtais Aitiuil

Airgeadas Rialtais
Aitidil

I?earsanra Rialtais
Aitiuil

Beartas Rialtais
Aitiuil

Forbraionn reachtaiocht toghchain agus reifrinn.

Cuireann caomhnu agus cosaint na Oidhreachta
hoidhreachta ailtireachta chun cinn.

Bainistionn agus déanann monatoireacht ar, chlar
na n-Udaras aititil um thdgail tithe agus ar
athnuachan limistéir thithiochta lena n-airitear
Baile Munna. Eagraionn an measunu tri-bhliantuil
ar riachtanais tithiochta a dtugann Udarais aititla
faoi.

Ceapann agus forbraionn beartas a bhaineann le
tithiocht in Eirinn trasna na dtionachtai uile.
Déanann monatdireacht agus measunu ar
fhorbairti sa mhargadh tithiochta.

Freagrach as beartas a fhorbairt agus a chur i
ngniomh i ndail leis an Scéim um Chairiocht
Chiosa agus i ndail le fail coiriochta agus solathar
seirbhisi ag udarais aititla chun freastal ar
richtanais tithiochta sdisialta.

Déanann inilchtai ar chuntais airgeadais na n-
Udaras aitidil agus iniGchtai luach-ar-airgead ar
chodrais, ar chleachtais agus ar ndésanna imeachta
na n-Udaras aitiuil.

Deadnann monatdireacht ar an bhfeidhm airgeadais
in Udarais dititla agus forbraionn reachtaiocht a
bhaineann le bainistiocht agus ndsanna imeachta
airgeadais na n-udaras aitiuil.

Forbraionn beartas um Bhainistid Acmhainni
Daonna in Udarais &itidla lena n-diritear beartas
pa, sceimeanna pinsin, athghradu, athstruchtard,
saincheisteanna 6 thaobh michumais agus
comhphairtiocht sa lathair oibre.

Forbraionn beartas agus reachtaiocht don chéras
rialtais aitiuil
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Business Unit/ Functions

Section

Rannog um Tionscadail ardtosaiochta a fhorbairt ar
Thionscadail Rialtais | shaincheisteanna rialtais aititil agus ar

Aititil a Fhorbairt shaincheisteanna rialtais larnaigh ghaolmhara.

Boithre & Seirbhisi | Forbraionn beartas agus maoinit do leabharlanna
Aititla poibli, bainistionn agus riarann an clar
infheistiochta do bhoithre neamhnaisitinta.

Met Eireann Is éard ata i Met Eireann na Seirbhis
Mheitéareolaiochta Naisiinta na hEireann. Ta sé ar
an bpriomhsholathrai faisnéise aimsire agus
seirbhisi a bhaineann leis d’Eirinn.

Is é an misean ata ag Met Eireann na, breathnd,
miondealu agus réamhinsint a dhéanamh ar aimsir
agus ar aeraid na hEireann, agus chun raon
seirbhisi meitéareolaiochta agus eolas gaolmhar
den scoth a sholathar.

Oifigi na nAiri Solathraionn tacaiocht don Aire agus d‘Airi Stait.
Séadchomharthai Cuireann caomhnu agus cosaint na hoidhreachta
Naisilinta seandalaiochta chun cinn.

Pairceanna Naisiinta| Bainistionn na Pairceanna Naisilnta agus riarann

agus Fiadhulra an dli maidir leis an oidhreacht nadurtha a
(Cosaint na chosaint.

Bithéagsulachta agus

Eolaiocht)

Sabhailteacht Tacaionn le beartas naisilinta agus idirnaisitinta
Nuicléach maidir le ceisteanna 6 thaobh na sabhailteachta

nuicléiche, lena n-airitear gealltanas an Rialtais le
Sellafield a dhinadh go sabhailte, agus cuireann
an beartas sin i ngniomh.

Eagrichan Solathraionn agus cothabhalann trealamh,
solathairti agus staiseandireacht oifige, bainistionn
Clar na Sécmhainni, cothabhalann eolaire
teileafdin agus cairt eagrichain na Roinne, agus
déanann monatoireacht ar mar a chomhliontar an
reachtaiocht um Ioc Pras agus cuireann
comhlionadh na reachtaiochta sin chun cinn.
Bainistionn feidhmeanna um Shaorail Faisnéise
agus Theicneolaiocht Faisnéise & Cumarsaide.
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Business Unit/ Functions

Section

Preas & Faisnéis Bionn idirchaidreamh ag an ranndg seo leis na
meain chumarsaide agus solathraionn sé tacaiocht
don Aire agus d‘Airi Stait agus 6raidi le tabhairt
acu.

Pleanail Cothabhalann creatlach reachtaiochta agus

bheartais go mbeidh sé cothrom le data chun
éascl le coras pleandla ardchaighdeadin,
cothromaithe, éifeachtach agus éifeachtdil.

Earnail na nAitreabh| Cuireann feidhmit agus forbairt chothromaithe

Priobhaideach éifeachtuil an mhargaidh tithiochta priobhaidi chun
cinn.

Comhphairtiocht Cuireann Usdid an chur chuige CPP chun cinn

Phoibli earnail an rialtais aitidil agus solathraionn

Phriobhaideach & tacaiocht do ghniomhaireachtai fala ata ag

Foirgniochtfeadh tabhairt faoi thionscadail CPP. Bainistionn earnail

an tionscail fhoirgniochta.
Oifig an Ard-Runai | Solathraionn tacaiocht don Ard-Runai.

Cuimsiu Séisialta & | Déanann maoirseacht ar fhorbairt agus ar chur i
Coiriocht don Lucht | ngniomh leaninach na mbeartais agus na gclair
Sidil chun aghaidh a thabhairt ar riachtanais, a
bhaineann le tithiocht, atd ag grupai leochaileacha
amhail daoine aosta, daoine faoi mhichumas agus
daoine gan didean, agus cuireann forbairt agus
cur i ngniomh leantnach na mbeartas agus na
gclar sin chun cinn. Ceapann agus forbraionn
beartas maidir le coiriocht don Lucht Sidil, arna
solathar agus arna bainistit ag udarais aitidla,
agus an maoinitchan is ga do chéiriocht den sort
sin.

Beartas Spasulachta | Stilrann an bealach a chuirtear an Straitéis
Naisilinta Spasulachta i ngniomh ionas go mbainfi
cothromaiocht nios fearr amach 6 thaobh na
forbartha soisialta, eacnamaiche agus fisicidla ar
fud na hEireann, forbairt a dtacaionn pleanail
spasulachta nios éifeachtai Iéi.
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Business Unit/
Section

Functions

Forbairt Uirbeach
agus Sraidbhailte

Clardchain Fheithicli
& Beartas

Tithiocht Dheonacha
Deontais Titiochta

Bonneagar & Rialail
Dramhaiola

Cosc & Aisghabhail
Dramhaiola

Cailiocht Uisce

Infheistiocht i
Seirbhisi Uisce

Beartas um Sheirbhis
Uisce

Cuireann na Clair um Athnuachan Uirbeach agus
Sraidbhailte, na scéimeanna um Athnuachan
Bhailte Mdra agus Cdnai os Cionn an tSiopa i
gniomh agus déanann monatdireacht orthu.
Eagraionn Comértas na mBailte Slachtmhara,
Comortas na gComharsanachtai Cathrach,
Comortas an Bhaile is Fearr Bail air in Eirinn agus
iontrdil na hEireann i gComértas Entente Florale
na hEorpa.

Eascaionn le gach gné a bhaineann le métarchain
agus le ceadunais tiomana a phroisedil agus
tacaionn le agus cothabhalann an Comhad
Riomhairithe Naisilinta Feithicli agus Tiomanaithe.
Bainistionn feidhmilu an chérais Mhotarchanach.

Riarann roinnt scéimeanna tithiochta, déanann &
forchuitimh le hidardis aitidla i leith scéimeanna
eile, eisionn dearbhuithe éagsula i leith
scéimeanna canach. Maoinionn na scéimeanna
tithiochta Deonacha agus Comhoibritheacha.

Forbraionn beartas agus reachtaiocht chun
ceanglais ndisilnta a chomhlionadh agus chun a
chinntitl go gcomhliontar oibleagaidi abhartha faoi
Threoracha an AE maidir le Dramhail agus
bainistionn an clar bonneagair um aisghabhail
dramhaiola.

Combhordaionn cur i ngniomh an bheartais
naisiinta um dramhail a chosc, a ioslaghdu agus a
aisghabhail.

Cuireann cosaint agus feabhsu chailiocht uisce sa
chomhshaol chun cinn m.sh. aibhneacha,
lochanna, screamhuisce.

Bainistionn an Clar Infheistiochta i Seirbhisi Uisce
ata sa Phlean Forbartha Naisitnta. Bainistionn an
Clar Uisce Tuaithe agus Earnail na
nGrupscéimeanna Uisce.

Bainistionn forbairt bheartais in Earnail na Seirbhisi
Uisce, lena n-diritear reachtaiocht agus beartais
maidir le seirbhisi uisce a phraghsail.
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Caibidil 4 Seirbhisi ata le Solathar go
Datheangach a Bhreisiu

4. Solathraionn na ranndga seo a leanas den Roinn seirbhis datheangach do
dhaoine sa phobal:

™ ENFO
° Deontais Tithiochta
° Claruchan Feithicli

Solathraionn na ranndga seo a leanas seirbhis don phobal freisin agus déanfaidh
an Roinn deimhin de, i gcaitheamh tréimhse na scéime seo, go sannfar né go n-
athoilfear ball foirne amhain, ar a laghad, de gach Ranndg sa cheanncheathru
ionas go mbeidh teacht ag an bpobal ar sheirbhis tri mhean na Gaeilge.

° Bord um Thiondntachtai Priobhdideacha Ar Ciose M e t
Eireann
Met Eireann

e  Pairceanna Naisilinta agus Fiadhtlra

Solathraionn ranndg na bPairceanna Naisiunta agus Fiadhulra seirbhis don phobal
ar bhonn réigitinach agus cinnteoidh an Roinn, i gcaitheamh ré na scéime, go
sannfar n6 go n-athoilfear ball foirne amhadin, ar a laghad, i ngach réigitn ionas
go mbeidh seirbhis tri mhean na Gaeilge ar fail sa réigitn sin.

Cumas Gaeilge na Roinne a Fheabhsu

4.1 Seirbhisi Aistritichain

Cuirfidh an Roinn liosta ar fail do bhaill foirne ar a mbeidh gach cuideachta agus
duine a sholathraionn seirbhisi aistritichain. Beidh seirbhisi tacaiochta
Teicneolaiochta Faisnéise amhail bogearrai le litrit a sheiceail ar fail laistigh den
Roinn. (6 this na scéime)

Breithneoidh an Roinn, agus monatdireacht & déanamh aici ar an éileamh ar
sheirbhisi tri Ghaeilge, ar an rogha maidir le haistritheoir a earcd chun seirbhisi
inmhéanacha aistritichain a sholathar. (faoi dheireadh an dara bliain)

4.2 Acmhainni teanga

Beidh gach ball foirne in ann teacht ar acmhainni faisnéise agus teanga go
héasca, m.sh. focléiri, idir chdipeanna crua agus i bhformaid leictreonach, agus ar
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chomhairle maidir le Gaeilge scriofa agus ar liostai de nathanna coitianta srl. a
mbaintear Usdid astu. (6 thids na scéime)

4.3 FéiniGlacht Chorparaideach

Leanfar ar aghaidh le stdiseandireacht na Roinne amhail paipéarachas sainchldite
agus duillini dea-mhéine a thairgeadh i bhformaid dhatheangach. Sa chas gur ga
staiseanoireacht na Roinne a athrd no stoic nua a ord, cuirfear tagairt shonrach
don fhailte a bheidh roimh an nGaeilge ina cuid den staiseandireacht nua m.sh.

Beidh failte roimh chomhfhreagras as Gaeilge
4.4 Preasraitis

Eisitear formhdr na bPreasraiteas i mBéarla faoi lathair. Geallann an Roinn go
solathrdidh si 20% ar a laghad de Phreasrditis den sért sin i nGaeilge faoi
dheireadh na scéime seo. Tabharfar tus aite do phreasraitis a bhaineann leis an
tseirbhis oidhreachta nd do nithe a bhaineann le ceantair Ghaeltachta.

4.5 Ciorclain

Eisionn an Roinn, agus tionscnaimh & bhforbairt aici maidir le beartais a
bhfeidhmionn Udarais aititla faoina gcuimsid, roinnt ciorclan ar bhonn bliantdil
chuig na hudardis sin. Solathrdidh an Roinn leagan Gaeilge de na ciorcldin sin a
mbaineann baill na n-udaras aititil Usaid astu chun seirbhisi a sholathar do
dhaoine sa phobal.

(ciorclain arna n-eisidint 6 this na scéime)

4.6 Laithrean Gréasain

Bainfidh an Roinn Usdid chui as an Idirlion agus seirbhis tri Ghaeilge a solathar
aici. Ta sé mar aidhm againn laithredn nua gréasain a fhorbairt don Roinn in 2005
agus sa chomhthéacs sin, gheobhaidh an Roinn an teicneolaiocht a bheidh mar
bhonn is mar thaca agus laithredn datheangach a fhorbairt. Cuirfear deis le teacht
ar an ldithredn tri na seoltai Gaeilge agus Béarla araon ina chuid de m.sh.
www.environ.ie n6 www.comhshaoil.ie. Tar éis don ldithredn nua a bheith
forbartha, toséidh an Roinn ar abhar a chur ar fail i nGaeilge agus geallann an
Roinn go mbeidh leagan Gaeilge den abhar buan ar fail faoi dheireadh na scéime
seo.
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4.7 Corais Riomhaire

Beidh seirbhisi nua idirghniomhacha ar-line a fhorbrofar, comhoiriinach don
Ghaeilge, agus an fhail atd ar bhogearrai Gaeilge 6n solathrai bogearrai a
bhaineann le habhar, & chur san aireamh.

4.8 Earcaiocht & Socriuchan

Cuirfear na bearta seo a leanas i bhfeidhm lena chinntit go n-earcofar agus go
gcoinneofar leorlion ball foirne a bhfuil innitlacht ar an nGaeilge acu, laistigh den
Roinn seo ionas go gcomhlionfar foralacha an Achta:

° Fégréidh an Roinn, mar chuid da beartas earcaiochta, agus i ag comhoibrit
leis an tSeirbhis um Cheapachain Phoibli, comértais faoi choinne ball foirne
a oibreoidh tri Ghaeilge, go poibli (go hairithe sa Ghaeltacht agus/né a
fhreastalaionn ar phobail Ghaeltachta), sa chas nach mbionn daoine
oiriinacha ar fail tri chomortais ar leibhéal iontrala ginearalta.

° Cuirfear socrichan cui baill foirne a bhfuil innitlacht den sért sin acu i
ngniomh ar fud na Roinne, go hairithe in oifigi Gaeltachta, no in oifigi a
fhreastalaionn ar cheantair Ghaeltachta. Socréfar baill foirne a bhfuil eolas
oibre ar an nGaeilge acu feadh na rannan éagsuil go cui leis seo a
chomhland agus chun tacul leis na gealltanais arna leagan amach sa scéim
seo.

° *Beidh agallaimh Roinne ar fail do bhaill foirne tri Ghaeilge né tri Bhéarla,
ach fégra a bheith tugtha ag agallaithe faoina rogha teanga roimh ré. Ni
bheidh an rogha seo ann afach sa chas go bhfuil an Ghaeilge ina
shainriachtanas don phost ata i gceist.

(6 thas na scéime)

4.9 Oilidint & Forbairt

Ta gealltanas leantinach ann chun oilidiint agus forbairt chui a sholathar do gach
ball foirne, sa da theanga oifigitla, chun freastal ar riachtanais ar gcustaiméiri,

riachtanais ata ag éabhldidit, agus chun lanchumas baill foirne a fhorbairt i rith a
ngairmeacha sa Roinn seo. Déanfaidh an tAonad Qilitina an méid seo a leanas:
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° Lorgoidh sé saoralaithe le seirbhisi Gaeilge a sholathar feadh na Roinne sa
chas go bhféadfadh an riachtanas le seirbhisi a sholathar tri mhean na
Gaeilge teacht chun cinn. Beidh baill foirne den soért sin le haithint ar liostai
féin le réiltin taobh lena n-ainmneacha.

° Déanfaidh sé measunu ar gach cursa, lena n-airitear cirsai Gaeilge agus
cUrsai a sheachadtar tri Ghaeilge, ar bhonn rialta lena fhail amach a
gifeachtai is a chomhlionann siad riachtanais na Roinne.

e  Cuirfidh sé feasacht teanga isteach ina cuid de chursai oililna
Ionduchtuchain agus Seirbhise do Chustaiméiri ionas go gcinnteofar go
dtuigeann baill foirne cén fath go gcuireann an Roinn beartas datheangach
i ngniomh, go dtuigeann siad comhthéacs agus cllra an bheartais; agus go
mbionn siad ar an eolas go hiomlan faoin mbealach a rachaidh an beartas
i bhfeidhm ar a gcuid oibre.

° Solathréidh an tAonad Oiliina ranganna Gaeilge, dirithe ar riachtanais
seirbhise do chustaiméiri, do na ranndga sin is mé a phléann le custaiméiri.

° Tabharfaidh an Roinn cead do bhaill foirne freastal ar ranganna Gaeilge i
rith uaireanta oifige.

° Tabharfar comhairle agus ciinamh airgeadais do bhaill foirne i ndail le raon
na ranganna Gaeilge ardchaighdedin a bhionn ar fail lasmuigh d’uaireanta

oifige.

° Leanfaidh an Roinn lena beartas ag éascu do bhaill foirne ar mian leo leas
a bhaint as Scolaireachtai Gaeltachta m.sh. Scéimeanna Ghaeleagras.

(6 thas na Scéime)

4.10 Beartas i leith Cruinnithe Poibli

Reachtalann an Roinn formhor a gcruinnithe poibli i mBéarla amhain. Ta sé ina
bheartas ag an Roinn seo afach, sa chas go bhfuil Udar ceart leis, go solathréfar

baill foirne a bhfuil innidlacht ar an nGaeilge acu le haghaidh cruinnithe i gceantair
Ghaeltachta né sa chas go mbeifear ag plé le saincheisteanna Gaeltachta.
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4.11 Seachtain na Gaeilge

Déanfaidh an Roinn iarracht ar leith chun tacu le gniomhaiochtai a eagraitear i rith
Sheachtain na Gaeilge chun cabhru le cur leis an bhfeasacht ar an nGaeilge agus
chun an imeacht a chur chun cinn laistigh den Roinn.

4.12 Tria Pairtithe

Cuirfear triu pairtithe a oibrionn don Roinn ar an eolas faoin scéim sa chas go
mbaineann sin le habhar agus spreagfar iad le spiorad na scéime a léiril sna
seirbhisi a bhionn & solathar acu. (6 this na Scéime)

4.13 Seirbhis do cheantair Ghaeltachta

Geallann an Roinn go solathroidh si seirbhis tri Ghaeilge do dhaoine sa phobal i
gceantair Ghaeltachta i gcaitheamh ré na scéime seo.

4.14 Logainmneacha Gaeltachta

Bainfidh an Roinn Usaid as Logainmneacha oifigitla na gceantar Gaeltachta, faoi
mar ata fégartha ag an Aire Gnéthai Pobail, Tuaithe agus Gaeltachta.



Caibidil 5 Monatoireacht & Athbhreithniu

Coinneoidh an Grupa Bainistiochta Sinsearai (GBS) laistigh den Roinn seo
feidhmil éifeachtach na scéime faoi athbhreithnil. Ceapfar Coiste Gaeilge, a
fheidhmeoidh ar son Rannan éagsuil na Roinne agus a mbeidh Oifigeach
Forbartha Gaeilge ina c(h)athaoirleach air, chun comhairle a sholathar maidir leis
an gcuram seo.

Is iad na bainisteoiri line i ngach ceann de na Rannain line, a bhionn freagrach as
an scéim a chur i ngniomh laistigh da réimsi féin, a dhéanfaidh an fheidhm
laethuil mhonatdireachta go priomha.

Baileofar faisnéis go bliantuil ar:

bheartais n6 thionscnaimh a chuir an Ghaeilge chun cinn

lion na mireanna comhfhreagrais a fuarthas i nGaeilge

lion na nglaochanna teileaféin a fuarthas i nGaeilge

chur sios ar abhair ar foilsiodh an t-iomlan diobh né cuid diobh i nGaeilge
gnothachtalacha i gcoinne an chldir ama sa Scéim

aon gheardin agus mholtai a bhaineann le solathar seirbhisi i nGaeilge ag
an Roinn, a mhinice is a tugadh iad agus cén cineal gearan/moltai a bhi i
gceist

lion na bhfiosrichan duine le duine

lion na gCeisteanna Parlaiminte a freagraiodh i nGaeilge

lion na n-uirioll a freagraiodh i nGaeilge.

Breithneoidh an Roinn aon bhearta breise a theastoidh i bhfianaise éilimh.

Cuirfear tuairisc ar na bearta a cuireadh i ngniomh faoin Scéim san aireamh i
dTuarascail Bhliantuil na Roinne.



Caibidil 6 Scéim Chomhaontaithe a Phoibliu

Ta baill foirne curtha ar an eolas faoi na freagrachtai ata orthu i leith an Achta
Teanga. Ta treoir agus treoracha mionsonraithe curtha ar fail déibh siid a
bhféadfadh sé bheith d'iachall orthu bearta Gaeilge a chur i ngniomh. Cuirtear
baill foirne ar an eolas faoi na freagrachtai atd orthu faoin scéim tri mheain
éagsula m.sh.

e  treoir scriofa
° seimineair
° ailt in Partnership News (iris inmheanach na Roinne)

Cuirfear abhar na scéime seo in éineacht le gealltanais agus foralacha na scéime
ar fail don phobal ginearalta tri mhean:-

Preasraiteas;

Foralacha a fhdgairt;

Eolas a scaipeadh chuig gniomhaireachtai agus comhlachtai poibli cui;
Laithrean Gréasain.

Ta cdip den scéim seo curtha ar aghaidh chuig Oifig Choimisinéir na dTeangacha
Oifigitla freisin agus chucu siud ar fad a rinne aighneachtai chuig an Roinn i
gcomhthéacs an scéim seo a bheith a forbairt.



